lus Humani. Revista de Derecho. https://doi.org/10.31207/ih.v3i0.35
Vol. 3 (2012/2013), pags. 113-137. ISSN: 1390-440X — elSSN: 1390-7794

LA REGULACION DEL DERECHO A LA
INFORMACION PUBLICA EN MEXICO

RIGHT TO PuBLIC INFORMATION REGULATION IN MEXICO

Carlos Manuel Rosales Garcia”

Resumen: El presente trabajo expone la naturaleza juridica y la utilidad
del derecho a la informacién, es especial en el caso de México. Por lo
gue se presentara un estudio del derecho a la informacion publica, con el
objetivo de comprender su origen y utilidad; para posteriormente
analizar el establecimiento y evolucién en el sistema positivo mexicano
y descubrir su utilizaciéon como mecanismo para transparentar el uso de
los recursos publicos y la rendicion de cuentas de las autoridades
estatales.
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Abstract: This paper exposes the legal nature and the usefulness of the
right to information, is special in the case of Mexico. So it will be a
study of the right to public information, in order to understand its origin
and utility; then analyze the establishment and evolution in Mexican
positive and discover its use as a mechanism for transparent use of
public resources and the accountability of the State authorities.
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|. INTRODUCCION

El derecho a la informacion publica es una prerrogativa
ciudadana, que sirve para que la sociedad tenga conocimiento de
la actuacién del gobierno, de las organizaciones o instituciones
que administran, obtienen o reciben recursos provenientes del
erario publico. Asimismo, el derecho a la informacion tiene como
funcion servir como instrumento para transparentar la actuacion
estatal y para la rendicion de cuentas de los servidores publicos.
La existencia y utilidad de este derecho depende del interés de la
ciudadania para convertir esa informacién en un instrumento
democrético. Este trabajo intentara demostrar la importancia de
este mecanismo de control de las actividades del Estado. Es
nuestro objetivo que se conozca y difunda el significado, las metas
y la utilidad del derecho a la informacion publica; asi como
exponer como se encuentra legislado este derecho fundamental en
México?.

Y El derecho a la informacién se incorporé en 1977 como garantia
constitucional. Pero no fue sino hasta el afio 2003 en que se pudo ejercer este
derecho fundamental con la promulgacion de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica.
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Este articulo comienza presentando la naturaleza juridica,
la acepcidn, los objetivos y elementos que componen el derecho a
la informacién. Posteriormente, se expondra su incorporacion en
el sistema positivo mexicano, para luego exponer acerca del
estado legal y judicial que guarda esta garantia, y poder ofrecer un
conjunto de conclusiones sobre este tema.

Il. NATURALEZA DEL DERECHO A LA INFORMACION
I1.1. Relevancia de su proteccién

Los regimenes democraticos comparten varios elementos
minimos para considerar que cuentan con una auténtica
democracia. Una de las condiciones para llamar “democratico” a
un régimen es que “los ciudadanos tengan el derecho de buscar
fuentes alternativas de informacién” (Aguila, 2000, pag. 156).

La informacion responde a la necesidad del ser humano de
expresarse y de querer saber lo que los deméas han expresado;
responde a un requerimiento que en determinado momento se
vuelve un derecho fundamental del hombre. Como hombres de
libertad, debemos tener el derecho de expresarnos, de informar y
de ser informados, y tal prerrogativa natural debera estar
garantizada por el Estado y definida por la sociedad, la cual es
definitiva en el proceso de generacion y aprovechamiento de la
informacidn; la sociedad es la que se le asigna a la informacion su
valor y funcion (Quezada, 2001, pag. 28).

Segun Nogueira, la libertad de informacion ciudadana
comprende lo siguiente:

“el derecho a investigar y acceder a las fuentes de
informacion, a transmitir la informacion de cualquier forma y a través
de cualquier medio sin censura ni restricciones preventivas y el
derecho a recibir, seleccionar y rectificar las informaciones difundidas,
debiendo el Estado, sus agentes y 6rganos respetar tales derechos,
garantizarlos, como promoverlos, contribuyendo al desarrollo del
pluralismo informativo, previniendo la existencia de censuras directas
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o indirectas, administrando con transparencia, racionalidad y justicia el
acceso a las frecuencias radioeléctricas, impidiendo la existencia de
monopolios u oligopolios respecto de los medios o insumos necesarios
para producir la informacion escrita, por cable o de cualquier otro
modo o medio, como por ultimo, impidiendo la constitucion de
monopolios publicos o privados sobre todos los tipos de medios de
comunicacion social” (Nogueira, 2000, pag. 26).

En general los autores concuerdan que la informacion libre
es una de las condiciones de la sociedad en libertad y constituye
un elemento de una sociedad democratica (cfr. Melgar, 2001, pag.
2). La informacion publica es un catalizador de la participacion
social: quien tiene mas y mejor informacion goza de mayores
posibilidades de participar e incidir en la toma de decisiones
concernientes a politicas publicas, programas y proyectos, tanto
publicos como privados (Bustillos, 2004, pag. 21).

De esta forma, el ejercicio de las libertades se vincula con
el ejercicio de la comunicacion de los ciudadanos con el poder,
porque eso es el acceso a la informacidn, un acceso que implica
que los ciudadanos se interesan por el quehacer gubernamental,
que establecen una linea de comunicacion con el gobierno y que
no sélo exigen al gobierno que dé a conocer qué decisiones toma,
sino los procesos de como selecciona esa decision (Peschard,
2009, pégs. 118-119).

El derecho a contar con informacion es fundamental para
conocer la actuacion de los funcionarios publicos y el destino del
erario. Con esta informacion, podremos someter a juicio a
nuestras autoridades para saber si seguimos depositando nuestra
confianza y representacion; a la vez sirve, para que los
funcionarios estatales puedan hacer publicas sus actividades.

El acceso a la informacion es un derecho de enorme valor,
que sin duda impulsa a la construccion de sociedades mas justas,
equitativas y corresponsables en la gestidn de los asuntos publicos
y coadyuva al fortalecimiento del patrimonio social y de la vida
democrética en el pais.
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A continuacién, se elucidara el concepto de derecho a la
informacion.

11.2. Concepto del derecho a la informacion

La etimologia de la palabra informacién viene de la raiz
in-formare (poner en forma). En la doctrina, se ha hecho una clara
distincion entre el derecho de la informacién y el derecho a la
informacion, por lo que se dilucidaran ambos conceptos, para
hacer sus distingos.

El derecho de la informacion es “...la rama del derecho
publico que tiene por objeto el estudio de las normas juridicas que
regulan los alcances y los limites del ejercicio de las libertades de
expresion y de informacion a través de cualquier medio”
(Andrade, 2000, pag. 448). Otra definicion del derecho de la
informacion es la siguiente: “Conjunto de estudios doctrinales
realizados sobre el sistema de normas juridicas que regulan la
comunicacion y recepcion de informacion de interés puablico
dirigida a conformar la opinion publica, asi como al sistema de
normas constitutivas de dicho objeto de estudio” (Andrade, 2000,
pag. 450).

Por lo que el derecho de la informacién se refiere al
estudio y sistematizacion de las disposiciones juridicas positivas
en materia de informacién. Por definicidn, incluye, pero no se
agota, en el estudio de las libertades de recibir, buscar y difundir
informaciones y opiniones (L6pez, 2001, pag. 173). Por otro lado,
el derecho a la informacion implica la facultad que tiene todo
individuo de recibir, acceder, investigar, buscar y difundir
informacion. Como derecho fundamental incluye las facultades de
acceso a los archivos, registros y documentos publicos, la
obtencion de dichos documentos, la orientacion de donde obtener
la informacion que se solicita, asi como la decision de qué medio
se solicita (Madero, 2009, pag. 104). Para Samuel Bonilla, el
derecho a la informacion es entendido como:
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“a) El derecho a atraerse informacion incluye las facultades
de i) acceso a los archivos, registros y documentos publicos vy, ii) la
decision de qué medio se lee, se escucha o se contempla.

b) El derecho a informar incluye las i) libertades de expresion
y de imprenta vy, ii) el de constitucién de sociedades y empresas
informativas.

c) El derecho a ser informado incluye las facultades de i)
recibir informacion objetiva y oportuna, ii) la cual debe ser completa,
es decir, el derecho a enterarse de todas las noticias v, iii) con caracter
universal, o sea, que la informacién es para todas las personas sin
exclusion alguna” (2008, pag. 4).

Estamos ante un derecho pulblico subjetivo de interés
social, que desde la Declaracion Universal de Derechos Humanos
implica el ejercicio de tres facultades distintas pero
interrelacionadas a saber: recibir, investigar y difundir
informaciones.

Para ilustrar de manera mas especifica las diferencias entre
ambos conceptos, podemos analizar la siguiente distincién que
propone José Robles:

“El derecho de la informacion es una de las disciplinas de las
ciencias del derecho que regula y protege las libertades informativas.
El derecho a la informacidn es un derecho subjetivo publico —es decir,
puede ser ejercido 0 no por una persona ante el Estado-, que es campo
de estudio y razdn de ser del derecho de la informacién. A su vez, el
derecho de acceso a la informacién puablica es una de las derivaciones
del derecho a la informacién y es la facultad que tienen las personas
para acceder a la informacion en poder de las entidades publicas”
(Robles, 2004, pég. 23).

De esta manera, el derecho de la informacion se puede
definir como el conjunto de normas juridicas que regulan y tutelan
las libertades, garantias, facultades y delimitaciones que integran
el derecho a la informacion. El derecho a la informacion es el
objeto de estudio de la anterior ciencia.
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11.3. Objeto y principios del derecho a la informacién publica

La informacion publica se ha establecido como un bien
publico que sirve para el control de los asuntos publicos y de
gobierno, debiendo el Estado y sus diversos 6rganos garantizar
efectivamente la informacion e impedir que ella sea obstaculizada.
Asi, la libertad de informacion protege a la democracia frente a las
tentaciones autocraticas y las acciones tendientes a evitar la
opinién ciudadana, generando frenos y contrapesos frente al
ejercicio del poder (Peschard, 2009, pag. 154).

Para Juncén las caracteristicas del derecho a la
informacién son: en la facultad de recibir, investigar y difundir
informacion la informacion debe ser veraz, completa, objetiva,
oportuna y asequible por igual a todos; ella es un derecho de toda
persona que incide en su perfeccionamiento, sobre todo en la
esfera social y en su capacidad para tomar decisiones y participar
en la construccion democratica; en el ejercicio de este derecho
estan involucrados el Estado, los medios de comunicacion y los
particulares; los entes publicos tienen el deber de facilitar el
intercambio de informacién, asi como garantizar el acceso a la
misma. Ademas, tienen la obligacion de proporcionar y poner a
disposicién de los particulares la informacion publica que
transparente su gestion (Juncon, 2003, pégs. 26-27).

Es menester mencionar, que el derecho a la informacion no
es absoluto. Las restricciones a esta prerrogativa son: “1) la moral
publica, especialmente la proteccion de grupos vulnerables (nifios
y jovenes); 2) la seguridad nacional; 3) la defensa del Estado
democratico; 4) el orden y la seguridad publica, y 5) la salud
publica. Por otro lado, las libertades contenidas en el derecho a la
informacién pueden entrar en colisiébn con el derecho a la
intimidad o vida privada, y el derecho al honor y la reputacién”
(Lopez, 2001, pags. 170-171).

Los principios que rigen al derecho a la informacion nos
permitiran establecer las reglas practicas para su ordenacion, asi
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como orientar y facilitar su interpretacion y aplicacién. Segun
Soto, los principios mas relevantes son los siguientes:

“Principio de transparencia, implica que toda la informacién
0 cumulo de datos que el Estado posee, esté disponible al ciudadano
sin obstaculos, libre de toda manipulacion, sea completa, oportuna y
entendible para todos, proporcionado asi, un instrumento par medio
del cual la ciudadania pueda manifestar su preocupacion e interés por
los asuntos publicos que tarde o temprano tendran consecuencias en su
vida.

Principio de publicidad, debe concebirse de dos maneras:
primero, como la obligacién del Estado de publicar el maximo de
informacién posible y, segundo, como la facultad de todo individuo de
publicar la informacion que éste desee sobre los actos de gobierno,
mientras esta no encuentre comprendida dentro del ambito de
excepciones del derecho a la informacion.

Principio de calidad o fidelidad de la informacion, busca
prevenir que todo individuo se vea afectado en el ejercicio de su
derecho fundamental a la informacion, por recibir informacion
manipulada, incompleta o poco clara.

Principio de facilidad de acceso a la informacion, debe
prevenir la asistencia a personas con alguna discapacidad.

En la interpretacion del principio de ambito limitado de
excepciones, debe concebirse al acceso como obligacion y al limite
como excepcion.

Principio de gratuidad y minima formalidad, debe
considerar la gratuidad en la reproduccién de la informacion solicitada
por personas con salario minimo, que no sepan leer ni escribir,
discapacitadas, invidentes, adultos mayores o indigenas. Asi como,
también, la eliminacién de una solicitud por escrito cuando la
informacién pueda proporcionarse el mismo dia.

Principio de proteccidn de datos personales, previene que los
individuos que han proporcionado informacion personal al Estado, se
vean afectados por su mal uso. Permite ademas que los ciudadanos
puedan saber el uso y destino de dicha informacion, asi como su
rectificacion en el caso de haber sido modificados o no estar
actualizados.

Principio de méxima revelacion, establece la presuncién de
que toda la informacién en poder de los érganos publicos debe ser
objeto de revelacion y que esta presunciéon puede obviarse sélo en
circunstancias muy restringidas” (Soto, 2010, pag. 153).

lus Humani, v. 3 (2012/13), p. 120



La regulacién del derecho a la informacion publica en México

Asimismo, el derecho a la informacién estd condicionado
por la veracidad, pues es conveniente delimitar qué tipo de
informacion es la indicada para exigirle la cualidad de ser veraz.

“El requisito de veracidad exhorta a que a todo hecho
noticiable se le apliquen todas las diligencias obligatorias, asi como
también que todos los procedimientos comprobatorios sean llevados a
cabo con todo el profesionalismo, dado que solo asi se puede suponer
que la informacion difundida revista el caracter de veraz, ello
representa ponderar la buena fe en la obtencion de la informacion”
(Melgar, 2001, pag. 11).

Un elemento correlacionado con el derecho a la
informacidn es la transparencia; esta se constituye un medio para
un fin, universal de ilimitada aplicacion en la vida social e
individual. “Es una herramienta que acoge el méximo ideal, la
consecucion del bien comun” (Fuentes, 2009, pag. 41). Esto
implica que toda la informacion o cumulo de datos que se posee,
esté disponible al ciudadano sin obstaculos, libre de toda
manipulacion.

“La transparencia se ha colocado en la categoria de lo
politicamente correcto pero aun estd lejos de alcanzar tal
reconocimiento en las practicas burocréticas cotidianas. Y esto se
debe, entre otras causas, a que la transformacion cultural de aceptar,
comprender y asimilar la transparencia como condicion consubstancial
del quehacer publico tomard algunas generaciones” (Bonilla, 2008,

pag. 12).

Por lo que la transparencia y el acceso a la informacion
publica son los insumos basicos para que la sociedad civil tenga
contacto con las politicas publicas. También, permite conocer el
funcionamiento de la burocracia, evaluarla y en su caso,
sancionarla. Con este acceso a la informacion se puede crear una
comunicacion entre el Gobierno y la ciudadania (Vallarta, 2009,
pag. 39).

lus Humani, v. 3 (2012/13), p. 121



Carlos Manuel Rosales Garcia

Para finalizar este apartado, deseo mencionar que para
lograr sociedades mas democraticas tenemos que robustecer, por
un lado, los instrumentos que nos permitan el facil y libre acceso a
la informacion como parte de la rendicion de cuentas y, por otro
lado, para que el sistema democratico se consolide, necesitamos
de ciudadanos mas participativos.

I1l. EL DERECHO A LA INFORMACION EN MEXICO
111.1. El marco normativo general

Los primeros antecedentes del derecho a la informacién en
México estan contenidos en las Constituciones de 1824, 1857 y
1917, que establecieron que los ciudadanos tenian derecho a la
libre expresion y a decir lo que a cada quien le plazca y le
satisfaga, excepto cuando se ataque a la moral, los derechos de
terceros o de las personas, o cuando se ataque el orden publico
(Granados, 2001, pag. 34). Pero no se estipulé de manera concreta
el “derecho a la informacion”.

En el Plan Bésico de Gobierno de 1976-1982 se considero
“el derecho a la informacion” como una de las metas de aquel
gobierno:

“El derecho a la informacion significa superar la concepcion
exclusivamente mercantilista de los medios de comunicacién. Significa
renovar la idea tradicional que entiende el derecho de informacion
como equivalente a la libertad de expresion: es decir, libertad para el
que produce y emite, pero que, se reduciria, si ignora el derecho que
tienen los hombres como receptores de la informacion “La existencia
de un verdadero derecho a la informacion, enriquece el conocimiento
que los ciudadanos requieren para una mejor participacion
democratica, para un ordenamiento de la conducta individual y
colectiva del pais conforme a sus aspiraciones”.

Este plan gubernamental proponia una reforma politica que
contenia varias medidas basadas en los principios de apertura
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democratica, pluralismo ideoldgico, fortalecimiento de la sociedad
civil y reafirmacion de la presencia estatal en la sociedad.

En 1977, se integr6 a la Constitucion esta garantia
individual, quedando protegido el derecho a la informacion. Este
derecho formo parte de una reforma politica que tenia como eje, el
acceso de los partidos politicos a los medios de comunicacion,
fundamentalmente, el acceso a la radio y la television (Corral,
2001, pags. 14-15).

Sin embargo, la expresién constitucional: “El derecho a la
informacion serd garantizado por el Estado”, N0 menciona qué es
ese derecho, ni como —en su caso— lo garantiza el Estado
(Asociacion Mexicana de Derecho a la informacion, 2009, péag.
34).

En las siguientes décadas, el tema del derecho a la
informacién no se atendié debidamente por la autoridad y fue
poco estudiado por la academia mexicana; por lo que esta garantia
individual tuvo una utilizacion casi nula.

El derecho a la informacion fue retomado como bandera de
lucha por el grupo que consiguié la Presidencia de la Republica,
que desalojo al partido hegemodnico, después de anquilosarse
setenta afios en el ejercicio del poder publico (1929-2000). Con
este cambio de actores politicos, nacié una nueva época para el
derecho a la informacién y para la transparencia en México.

En el afio 2003 se promulgd la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental
se establecio el Instituto Federal de Acceso a la Informacion.
Posteriormente se sistematizaron homogéneamente las reformas
del articulo sexto constitucional, en julio de 2007.

La Constitucion sefiala lo siguiente:

Constitucién, art. 6.- Para el ejercicio del derecho de acceso a
la informacion, la Federacidn, los Estados y el Distrito Federal, en el
ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes
principios y bases:

I. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad,
entidad, 6rgano y organismo federal, estatal y municipal, es publica y
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solo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico
en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Il. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos
personales protegida en los términos y con las excepciones que fijen
las leyes.

I11. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o
justificar su utilizacion, tendra acceso gratuito a la informacion
publica, a sus datos personales o a la rectificacién de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacion y
procedimientos de revision expeditos. Estos procedimientos se
sustanciaran ante érganos u organismos especializados e imparciales, y
con autonomia operativa, de gestion y de decisién.

V. Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos
en archivos administrativos actualizados y publicaran a través de los
medios electrénicos disponibles, la informacién completa vy
actualizada sobre sus indicadores de gestion y el ejercicio de los
recursos publicos.

VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos
obligados deberan hacer publica la informacidn relativa a los recursos
publicos que entreguen a personas fisicas o morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de
acceso a la informacion puablica serd sancionada en los términos que
dispongan las leyes.

Este articulo constitucional establece las obligaciones
regulares para toda autoridad publica en el pais; lo que representa
un paso mas en la consolidacion democratica del sistema politico
mexicano, y desde luego, detona la creacion de nuevos marcos
juridicos para regular aquellos aspectos que todavia quedan en el
vacio, por ejemplo: el perfeccionamiento de sistemas que
garanticen la transparencia, y que al mismo tiempo propicien la
rendicion de cuentas y el control social por parte de la ciudadania
sobre el ejercicio del poder publico; el disefio e implantacién de
instituciones formales que regulen la posesion y uso de la
informacién personal en manos de las autoridades publicas y de
los particulares y su debida proteccion; la institucionalizacion de
préacticas organizacionales enmarcadas en el contexto de una ética
de la responsabilidad en las dependencias publicas; asi como la
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promocion de una cultura de la legalidad y de la transparencia que
introduzca en el imaginario colectivo del pueblo mexicano la
corresponsabilidad con el ejercicio democratico del gobierno
(Ruvalcaba, 2009, pag. 7).

Desde la perspectiva del Sergio Lépez Ayllon, los motivos
que dieron origen a esta reforma constitucional fueron: «a) el
cumplimiento normativo de un principio aceptado y valido (...)
que, sin embargo, no podia verificarse por la ausencia de una
norma constitucional explicita, y por las restricciones establecidas
en la legislacion secundaria; b) el nuevo texto constitucional fija
el criterio de maxima publicidad como principio de interpretacion
para todas las autoridades, administrativas o jurisdiccionales y aln
legislativas (articulo sexto constitucional in fine). c) los procesos
decisorios y las decisiones tomadas por los entes publicos deberan
quedar documentadas de manera fiel a la forma en que se
realizaron y deberan ponerse a disposicion del publico» (2001,
pag. 169).

El objetivo de esta reforma fue muy especifico: “acabar
con la cultura del ocultamiento de la informacion, para dar paso a
la cultura de la transparencia y acceso a la informacion y por
supuesto rendicion de cuentas, para posibilitar que la justicia, no
sea una mera aspiracion sino una realidad” (Salazar, 2008, pag.
69).

En la actualidad, el entramado legal mexicano situa al
derecho a la informacién como una garantia individual y como un
Derecho Humano a favor de cualquier persona que se encuentre
en territorio nacional, con las caracteristicas de la
irrenunciabilidad, supremacia, inalienabilidad e
imprescriptibilidad.?

2 Los derechos fundamentales son un concepto que despliega los derechos
subjetivos publicos para garantizar el ambito minimo de libertades que es
necesario para lograr la vigencia de la dignidad de las personas. Despliega
también un conjunto de valores o fines directivos para el Estado constitucional,
en tanto que, por un lado, devienen en limites efectivos al ejercicio del poder
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Es oportuno mencionar que los tratados internacionales en
México ostentan la misma jerarquia normativa de la Constitucion.
Al tener los tratados rango constitucional su modificacion
adquirio la supremacia y rigidez propias de la reforma
constitucional (cfr. Ayala, 2002, pags. 37 y 44)°.

El derecho de acceso a la informacion publica esta
comprendido en la categoria de los derechos humanos de cuarta
generacion, es decir, los derechos de la sociedad del conocimiento
(Nambo, 2009, pag. 142). Esta prerrogativa esta contenida en el
art. 13.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y
en el art. 19.2 del Pacto Internacional de los Derechos Civiles y
Politicos.

Respecto del derecho a la informacion como derecho
humano, la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) ha
definido sus caracteristicas: a) es un derecho “natural” por cuanto
su razon de ser radica en la naturaleza sociable del hombre; b) es
personal, porque incide en el perfeccionamiento de la persona,
sobre todo en su esfera social; c) no es un derecho absoluto, es
susceptible de limitaciones; d) es publico; €) es un derecho
politico en el sentido de que es un derecho que posibilita, y a la
vez se funda en, la participacion politica, participacion en las
funciones publicas, etc. (cfr. CNDH, 2004, pag. 11).

publico y, por el otro, en una serie de garantias basicas que van a convertirse en
acciones positivas del poder pablico en favor de las personas cuya plena
eficacia legitima precisamente al Estado. Merece especial nombramiento la
unilateralidad de este derecho, entendiendo que su observancia est a cargo del
Estado, que es el sujeto pasivo, su receptor. Los particulares son los sujetos
activos de las garantias, porque a ellos les corresponde hacerlas respetar cuando
un acto de autoridad del Estado las vulnere. Este instrumento de acceso a la
informacion es un derecho ciudadano, y es la condicidn, sin la que no puede
existir la democracia participativa.

3 Los derechos humanos son objeto de estudio tanto por el derecho
constitucional (interno), como por el derecho internacional. El tema de los
derechos humanos ha adquirido una proyeccion tal, que su evolucién ha
permitido consolidar la formacion de una nueva rama denominada el “derecho
internacional de los derechos humanos™ (Del Toro, 2005, pp.119-197).
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El derecho fundamental a la informacion publica es uno de
esos derechos que, con tan solo verlos en el papel, cumplen una
importante sensacion de legitimidad y de realismo democratico.

I11.2. Principios de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pablica Gubernamental

La aprobacion de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental representa uno
de los logros mas relevantes en México para avanzar hacia la
democracia plena, y responde a una larga historia de acciones que
las organizaciones de la sociedad civil han llevado a cabo para
contribuir al cambio politico actual. Dentro de estos esfuerzos
destacan los dedicados a la educacion ciudadana y a las luchas por
la transparencia de los procesos electorales (cfr. Lopez, 2001, pag.
169).

A partir de la entrada en vigor de esta Ley (2003), méas de
230 dependencias y entidades del gobierno federal tienen la
obligacion de atender las solicitudes de informacion. Ellas se
hallan bajo la vigilancia del Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y de proteccion de datos personales.

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion tiene como
objetivos: “Primero: Facilitar y garantizar el acceso de las
personas a la informacion publica y el acceso y proteccién de los
datos personales, asi como contribuir a la organizacion de los
archivos nacionales. Segundo: Promover la cultura de la
transparencia en la gestion publica y la rendicion de cuentas del
gobierno a la sociedad, asi como el ejercicio de los derechos de
los gobernados en materia de acceso a la informacion y proteccion
de datos personales. Tercero: Contribuir en los procesos de
analisis, deliberacion, disefio y expedicion de las normas juridicas
necesarias en materia de archivos y datos personales, asi como en
los procedimientos legislativos dirigidos a perfeccionar y
consolidar el marco normativo e institucional en materia de
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transparencia y acceso a la informacion publica” (Lopez, 2001,
pag. 169).

Siguiendo a Soto, la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental se rige bajo los
siguientes principios:

“a) Principio de maxima revelacién, establece la presuncion
de que toda la informacion en poder de los drganos publicos debe ser
objeto de revelacion y que esta presuncion puede obviarse solo en
circunstancias muy restringidas; b) Principio de obligacion de
publicacion, los o6rganos publicos estdn obligados a publicar la
informacién que generen en el ejercicio de su mandato, en beneficio de
la transparencia; ¢) Principio de &mbito limitado de las excepciones,
las excepciones se establecen con claridad y en forma restringida; d)
Principio de gratuidad y minima formalidad, establece que el acceso
a la informacién debe ser gratuito y sélo estaran a cargo del solicitante
los costos de reproduccién; e) Principio de facilidad de acceso, todos
los érganos publicos estaran obligados a establecer sistemas internos
abiertos y accesibles para garantizar el derecho del publico a recibir la
informacién; f) Principio de procedencia de la revelacion de
informacién, el régimen de excepciones a la ley de acceso a
informacién es de estricto derecho y no posibilita que otras leyes lo
amplien; g) Principio de proteccién de los ciudadanos que denuncian
conductas ilicitas en la actividad publica, como forma de promover la
cultura de acceso a la informacidn, no se previene sancion legal alguna
contra ciudadanos que divulguen informacion obtenida sobre
conductas ilicitas en la funcion publica” (Soto, 2010, pags. 84-85).

Ademas, se establecio un sistema electronico que permite
solicitar informacion oportuna, dar seguimiento a respuestas de
los sujetos obligados, control de los recursos de revision por falta
de respuesta o por inconformidad de los ciudadanos. Este sistema
se denomina INFOMEX (Gutiérrez, 2009, pag. 74).

111.3. Interpretacion judicial del derecho a la informacion

Poca atencion ha dedicado la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién al derecho a la informacion. En un principio, el maximo
organo judicial mexicano estimo6 que el derecho a la informacion
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constituia un complemento a la libertad de expresion, al ser
necesario que las personas se encuentren bien informadas para
poder expresarse y opinar correctamente.

Asimismo, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
considerd que conforme a diversas interpretaciones sobre las
acepciones del concepto informar relacionadas con los
antecedentes legislativos, significa “accion y efecto de informar e
informarse”, es decir, ser enterado de cualquier cosa. De esta
forma, el derecho a la informacion se compone de una facultad
doble: el derecho a dar informacion y el derecho a recibir
informacion (Corral, 2001, pag. 25).

En alguna ocasion la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion definié qué cosas advierte el concepto de informacién
publica. Al respecto Silva ha sefialado que “comprende todos los
datos que se encuentren en posesién de cualquier autoridad,
entidad, érgano y organismo federal, estatal y municipal, por lo
cual dicha informacion es susceptible, en principio, de divulgarse
a terceros en los términos previstos por el legislador en dicho
ordenamiento legal. Sin embargo, la Corte consider6 que, para
que sea posible catalogar como informacién puablica al conjunto
de datos provenientes de particulares, no basta que aquélla se
encuentre en posesion de los poderes publicos sino que es
necesario que tal informacién de particulares haya sido recabada
por las autoridades del Estado en ejercicio de funciones de
derecho publico” (Silva, 2009, pag. 291).

La evolucion jurisprudencial del derecho a la informacion
ha sido en tres fases. En el primer antecedente de este derecho, la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion sefialo en la
jurisprudencia denominada: “Libertad de expresion y derecho a la
informacion. Su importancia en una democracia constitucional”
(Amparo directo en revision 2044/2008. 17 de junio de 2009), la
funcion de este derecho:

“La libertad de expresion y el derecho a la informacion son
derechos funcionalmente centrales en un estado constitucional y tienen
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una doble faceta: por un lado, aseguran a las personas espacios
esenciales para el despliegue de su autonomia y, por otro, gozan de
una vertiente publica, colectiva o institucional que los convierte en
piezas bésicas para el adecuado funcionamiento de la democracia
representativa”.

Posteriormente, la Suprema Corte establecid en la
jurisprudencia denominada “Derecho a la informacion. su
ejercicio se encuentra limitado tanto por los intereses nacionales y
de la sociedad, como por los derechos de terceros”, que el derecho
a la informacion compele al Estado “no solamente a informar sino
a asegurar que todo individuo sea enterado de algin suceso de
caracter publico y de interés general, por lo que ese derecho
fundamental se traduce en una obligacion que corre a cargo de las
personas fisicas y morales, sean estas Gltimas privadas, oficiales o
de cualquier otra indole” (Tesis P. LXXXIX/96, p4g. 513, tomo
[11, de junio de 1996).

En otra oportunidad, el maximo 6rgano judicial volvié a
interpretar este derecho, considerando la calidad de la informacion
otorgada. Esta informacion debia ser veraz, que no estuviera
manipulada, incompleta o falsa y, que las autoridades debian
atenerse a las consecuencias, por violar derechos fundamentales al
no entregar esa informacion.*

Sobre la veracidad de la informacion entregada, el ministro
Juan Diaz Romero estimO que era una obligacién del Estado
informar al pueblo en general, “sobre la verdad que lo acontece;
no paliar esas verdades y no llegar al engafio. Este caso es una
hipbtesis en que se concreta la garantia del derecho a la
informacion, en donde tenemos dos sujetos: Uno, el Estado que
estd obligado a proporcionar la informacién y, el segundo, el
pueblo en general que tiene derecho a recibir una determinada
informacion apegada a la verdad” (2010, pag. 24). Asi, el derecho

4 La Suprema Corte interpreté originalmente el articulo 6° como garantia de
partidos politicos, ampliando posteriormente ese concepto a garantia individual
y a obligacion del Estado a informar verazmente.
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a la informacion comprende el derecho a ser informado con
veracidad, objetividad y oportunidad, asi como el lograr el acceso
a los mismos.

Actualmente el derecho a la informacion es interpretado de
la siguiente manera:

1. La informacién constituye un factor de control del
ejercicio del poder publico, dado que los diversos entes estatales
se encuentran obligados a dar a conocer cada uno de sus actos
publicos, que sean de interés general, para transparentar el debido
cumplimiento de las funciones que tengan encomendadas, salvo
los datos que sean catalogados como confidenciales.

2. El desarrollo del derecho de acceso a la informacion se
ha enfrentado a diversas problematicas, resistencias Yy
deformaciones, principalmente por la heterogeneidad con la que
se legislo sobre el particular en las distintas entidades federativas
de la Republica, provocando una diversidad perjudicial para su
consolidacidn, ante la falta de una “guia constitucional”.

3. Se faculté a los Estados y al Distrito Federal para que en
el ambito de sus respectivas competencias, regulen el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién, al tenor de los principios
minimos y bases especificados en el citado numeral. Los
antecedentes  constitucionales  legislativos  descritos  son
reveladores de que el Poder Constituyente dejé al arbitrio de las
legislaturas de las entidades federativas elegir la forma en que
deben constituir mecanismos de acceso a la informacion y
procedimientos de revision, con la unica condicion de que deben
caracterizarse por su prontitud, asi como sustanciarse ante 6rganos
u organismos especializados e imparciales, y con autonomia
operativa, de gestién y decision, comunmente conocidos como
organos constitucionales autdnomos (Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, Rubro: “Derecho a la informacion publica.
Evolucién constitucional de la regulacion de esa prerrogativa”.
Amparo en revision 85/2009).
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I\V. CONCLUSIONES

1. La informacidn y la posibilidad de intercambiarla es un
derecho fundamental en las democracias modernas: “El derecho a
la informacion contribuye notoriamente a la construcciéon de la
realidad social o, més especificamente hablando, a esa forma de
realidad social que es la sociedad democratica” (Morales, 2011,
pag. 34). Esta prerrogativa nos permite exponer nuestros puntos
de vista y conocer el de los demas.

2. El derecho a la informacion no es un derecho absoluto,
sino que tiene algunas limitaciones como el derecho a la vida
privada, la moral publica, los datos personales, la seguridad
publica, etc.

3. La proteccion dada al derecho a la informacion puablica
es un mecanismo ciudadano que sirve para conocer y controlar la
actuacion del gobierno 'y, secundariamente, calificar su
desempefio y valorar sobre su continuidad en el poder.

4. La consagracion del derecho a la informacion publica es
un paso mas hacia la consolidacion del sistema democratico
nacional. Empero, este derecho es desconocido socialmente, y por
tanto, muy poco utilizado por la ciudadania. Por lo que hace falta
una mayor difusion social de este derecho.

5. La transparencia nos permite apreciar con claridad lo
que realiza el Estado. La transparencia constituye un principio
ideal de convivencia politica, que se erige como un cuadro de
control del poder, que supone frenos y contrapesos, que
comprende la voluntad de aquellos que detentan la fuerza del
Estado, su obligacion de informar vy justificar sus acciones con la
posibilidad de ser castigados por sus excesos y con la garantia de
los gobernados a exigir cuentas, ya sea en el marco administrativo
gubernamental, vigilantes politico-sociales o bien, para satisfacer
intereses propios o individuales.

6. El cumplimiento con las obligaciones en materia de
transparencia a traves del suministro de informacion por parte del
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Estado, es otro de los factores que inciden en el proceso de
culturizacion en materia de transparencia.

7. Debe buscarse transitar de la mera cultura del informe
anual, hacia la cultura del otorgamiento a la ciudadania de la
informacién gubernamental sobre temas de transparencia, como
un gesto basico de responsabilidad con la gente.

8. La cultura de la transparencia debe ser un quehacer
cotidiano, no una nueva carga burocratica. ES necesario
sensibilizar y capacitar a los servidores publicos sobre la
importancia del buen manejo de documentos, ya que cuidar un
documento es un deber de todos los que forman parte de un sujeto
obligado, y desde el trabajo cotidiano se debe tener el compromiso
de salvaguardar el derecho de las personas a conocer la
informacion publica.

9. Instituir la transparencia como cultura es uno de los
retos que representa mayor complejidad para los &rganos
encargados de garantizar el derecho de acceso a la informacion.
La educacion es un factor determinante en esa tarea y la
responsabilidad es compartida entre Estado y sociedad.

10. La rendicion de cuentas se erige como un medio de
control del poder, con miras a limitar y prevenir los abusos en el
ejercicio del mismo, que busca equilibrar su permanencia,
vigencia e inclusive alternancia como resultado de los incesantes,
vibrantes, quiza heroicos y tan sangrientos excesos que engrosan
el mar histérico que le comprende. Monitorea ademas a las
autoridades en el cumplimiento de la ley, accion que abarca en
una forma amplia tres grandes puntos: la informacion (derecho a
la informacion), la justificacion y en su caso las sanciones o
castigos.

11. En México, con la reforma constitucional del 2011,
estos derechos fueron elevados a la categoria de derechos
humanos. Este implica que su sistema de proteccion estara
protegido no solo por el orden nacional, sino por los tratados
internacionales reconocidos.
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12. El respeto de los derechos humanos ahora es un papel
primordial de todas las instituciones del Estado mexicano, pero
especialmente del Poder Judicial, siendo mas garantista en la
proteccion de los derechos humanos. Lo que si bien podria ayudar
proteger a todos de mejor manera, también traera aparejada la
necesaria intervencion de esta institucion en todos los asuntos
controvertibles, retardando o distrayendo la accion de los demaés
integrantes de la maquinaria estatal.

13. Por lo que respecta al papel realizado por los tres
Ordenes de la Federacién en México, es el municipal el que
necesita de mayores reformas en materia de acceso a la
informacion.

14. A diez afios de la promulgacion de la Ley de
Transparencia en México, siguen existiendo normas ad hoc y
varias lagunas legales que la autoridad aprovecha para reservar
informacion sensible o para clasificar algunos documentos;
guedando esta facultad a su arbitrio y discrecionalidad. Empero,
hay un importante movimiento para que ya no continle esta
opacidad gubernamental y sea cada vez mas transparente la
actuacion estatal; esta lucha debe ser permanente tanto de
ciudadanos, como académicos y ONG.
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